Ferramenta 9 // Identificar possiveis problemas relacionados a Covid-19 que afetam a satude financeira de microempreendedores

Tipo de problema

Estresse pessoal, distracdo, medo

Estresse e preocupacoes com colegas de trabalho ou
seus funcionarios

Incerteza sobre o futuro e/ou incapacidade de
planejar o futuro

Incapacidade de tomar as decisdes necessarias

Lockdown (lojas/estabelecimentos estio fechados)

Restri¢oes de movimento, distanciamento social, os
clientes nao podem vir as lojas/empresas

Recessdo economica e os clientes ajustam os habitos
de gastos

Atividades especificas sdo impossiveis de serem
realizadas

0 distanciamento social cria problemas para
colegas de trabalho/funcionarios executarem (com
seguranca) suas tarefas

Fornecimento de mercadorias interrompido/dificil
devido a restri¢des de mobilidade e a limitada
disponibilidade de transporte

Logistica interrompida

Medidas especificas (como fechamentos das escolas) forcam
colegas de trabalho ou funcionarios a ficarem em casa

Nao é possivel trabalhar on-line

Falta de liquidez devido a diminuicao das vendas e a
desafios operacionais

Dificuldade de acesso a mais capital de giro

Os financiadores sao dificeis de abordar (por
exemplo, ndo trabalham em seus escritorios)

Os financiadores nao estao dispostos a estender ou
renovar o financiamento

Financiadores pedem empréstimos existentes

Descreva brevemente os sintomas ou caracteristicas

Questoes pessoais

Indique se os
problemas
podem ser
resolvidos

(controlavel/

]

controlavel)

Urgéncia do
problema
(alto/baixo)

Quem precisa agir?

Reducao das vendas

Desafios operacionais

Questoes financeiras
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